
 

- 1 - 

 

2013 年浙江省公务员录用考试 

《申论》试卷解析 

第一次看题目 

1. 确定题型。 

2. 注意题干重要提示信息。 

第一步：通读 

1. 初步明确每组材料的有效信息。（利用划线或圈注的方法确定有效信息） 

2. 通读完之后明确材料的整体主题（一个或多个）。 

主题：诚信、守信 

第二步：复读 

1. 根据主题通过复读精确锁定每组材料的有效信息，同时进行归类标注。 

2. 将每组材料的有效信息在稿纸上按顺序列出。（可只写关键词） 

资料 1.（1）中国传统文化中有许多关于行为规范和道德修养的经典论述和故事，《论语〃颜渊》中孔子说：“去

食。自古皆有死，民无信不立。” 

资料 1.（2）司马迁《史记》中的《商君列传》讲了一个商鞅“立木为信”的故事。商鞅这一举动，在百姓心中树

立起了威信，而接下来的商鞅变法很快在秦国推广开了。 

资料 1.（3）“烽火戏诸侯”的闹剧，周幽王被杀而身死国亡，褒姒也被俘虏。 

资料 2.（1）儒家把“信”作为仁、义、礼、智、信“无常”之一，地位十分重要。 

资料 2.（2）“曾子杀猪教子”的故事，父母的言行直接感染了孩子。 

资料 3.（1）北宋全面展开了以王安石主导的变法，“青苗法”的举措出发点很好，但在实践中忽视了对地方官吏

的监督，导致执行者对上歪曲改革政策而失信于中央政府，对下强行向农户贷款坑害老百姓，最后“流民无数，天怒人

怨”，改革被迫终止。 

资料 4.（1）契约，英文为 contract,中文又译为合同，英国著名法学家梅英考察了契约的起源和发展，强调契约

的出现是人类社会进步的标志。 

资料 4.（2）在美国，一份普通的契约能够维持两百多年，不能不让人感叹。 

资料 4.（3）“最美司机”用生命履行了契约：安全行车，保障乘客乘车安全。 

资料 5.（1）美国总统发表了“增进公司责任和保护美国股东的十点计划”的报告，这是美国政府对大公司财务丑

闻所做出的反应。 

资料 5.（2）面对食品安全的严峻形势，2011 年、2012 年连续两年，在浙江省十一届人大会议上，有两条与食品

安全有关的建议均被列为重点建议。 

资料 6.（1）是什么让胡庆余堂历经三个世纪成就百年老店？是“戒欺”、“真不二价”等经商理念在撑门立户。 

资料 6.（2）李嘉诚由一个余勇可贾、稳重不足的小业主，迅速蜕变为一个成熟的商人，形成了李嘉诚的生意经；

做生意要以诚待人，不能投机取巧。一生之中，最重要的是守信。 

资料 7.（1）刘洪安，炸油条的时候，他每天坚持用新油，不用复炸油，为此每天要倒掉十几元钱的剩油。我做的

只是一件普通正常的小事，那就是用良心经营。 

资料 7.（2）某大学 2010级会计班 31名同学和 2011级 ACCA班的 101名同学走进考场参加会计英语考试，和其它

考场不同的是，他们的考场没有监考老师，所以他们参加的不单是英语的考试，更是诚信的考试。到 2011 年为止，共
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有 35个班级的 1500余人主动申请参加“免监考”，至今没有一人作弊，以实际行动兑现“诚信比成绩重要，做人比做

账重要”的承诺。 

资料 8.（1）个人信用、社会信用已成为市场经济的基础。西方的个人信用制度至今已有 150多年的历史，个人信

用体系发展得十分完善。 

资料 8.（2）近几年，我国的社会信用体系建设受到各界的广泛关注，加快社会信用体系建设已经成为社会各界的

共识。 

3. 按基本类别对材料要点进行归类标注。 

第二次看题目 

1. 看一题做一题。 

2. 充分关注“要求”，重点关注字数和对策要求。 

第三步：跳读+精读+草拟提纲 

（一）请用一个关键词概括“给定资料”的主旨，并简要归纳“给定资料”是从哪几个层面来介绍这一主旨的？（25

分）要求：全面、准确、简洁；层次清楚；字数不超过 450 字。 

1. 跳读，找到材料 1、2、6 中对非物质文化遗产的具体叙述。 

2. 精读，合并同类项，进行二次分类。 

3. 草拟提纲（草稿纸上） 

给定资料的主旨是“诚信”，整个资料从个人、企业、政府三个层面对诚信这一主旨进行介绍的。 

个人诚信：曾子杀猪用诚信感染了孩子；农场主数次变更，但是保留坟冢的契约百年不变；“最美司机”吴斌用生

命履行契约，保障了乘客的安全；某大学会计学院的学生面对“免监考”诚信应考，无一个作弊。所有这些彰显了诚信

为公民做人的基本守则。 

企业诚信：杭州胡庆余堂成就百年老店靠的就是“戒欺”的诚信经营；李嘉诚经商初期成功靠的是诚信，化解企

业危机依靠的依然是诚信；“油条哥”刘洪安炸油条，坚持不用复炸油正是依靠“己所不欲，勿施于人”的诚信获得了社

会认可。企业只有讲究诚信才能兴旺不衰。 

政府诚信：商鞅的„立木为信‟赢得了诚信，推动了改革，实现了全国统一；周幽王“烽火戏诸侯”，因讨好褒姒失信

诸侯招致身死国亡；北宋推行“青苗法”本来可以诚信兴国，却由于官吏的“政绩”目的，导致改革失败；美国政府的

“十点计划”直面公司丑闻，化解了危机，突出了改革的诚信；浙江省政府采取多种诚信措施确保食品安全而深得民众

认可。政府国家更应遵守诚信来提高人们的可信度。 

（二）“资料 4”中有句话：“非正式制度不仅是制度的重要构成要素，而且同样约束着人们行为选择的大部分空间。”

请结合“资料 1、2、6 和 7”，谈谈你对这句话的理解。（25 分）要求：理解准确，有深度；条理清楚；字数不超过 500

字。 

1.跳读，找到材料 5 中鹤溪缸窑的具体叙述。 

2.精读，合并同类项，进行二次分类。 

3.草拟提纲（草稿纸上） 

非正式制度是指一个国家长期形成的价值观念、伦理道德和文化习俗等。契约关系经过数百年的发展，已经推广

至全球各国，这种制度的形成除了法律规定也与一个国家的价值观、道德理念和文化习惯有关，而且对于契约的形成至

关重要。 

遵守社会普遍认可的非正式制度，可以使国家更具可信度，企业发展长久，个人受到人们的尊敬。商鞅的“立木

为信”，获得民众支持，最终成就国家统一的大业；曾子“杀猪教子”凸显了父母遵守诺言有助于孩子形成良好习惯，

大学生面对“免监考”的自律体现了良好的职业操守；“油条哥”的行为因诚信经营而受到人们称赞，胡庆余堂用“戒

欺”换来企业百年兴旺。正确的价值观和道德观对于国家、企业和个人都会好处，有利于促进社会和谐。 

违背社会非正式制度会阻碍社会发展，甚至引发国家灭亡。周幽王“烽火戏诸侯”失信诸侯招致身死国亡；王安石

的“青苗法”改革失败就是政府官员的不守信用；李嘉诚企业危机的出现是由于缺乏诚信与自律。错误的价值和道德必
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将给国家、企业和个人带来无法挽回的影响。 

我们应重视非正式制度建设，挖掘历史传统中优良的价值、道德和文化，弘扬道德模范的力量，不断宣传和推广，

这样我们的制度建设才会得以遵守。 

第四步：下笔成文 

（一）请用一个关键词概括“给定资料”的主旨，并简要归纳“给定资料”是从哪几个层面来介绍这一主旨的？（25 分）

要求：全面、准确、简洁；层次清楚；字数不超过 450 字。 

给定资料的主旨是“诚信”，整个资料从个人、企业、政府三个层面对诚信这一主旨进行介绍的。 

个人诚信：曾子杀猪用诚信感染了孩子；农场主数次变更，但是保留坟冢的契约百年不变；“最美司机”吴斌用生

命履行契约，保障了乘客的安全；某大学会计学院的学生面对“免监考”诚信应考，无一个作弊。所有这些彰显了诚信

为公民做人的基本守则。 

企业诚信：杭州胡庆余堂成就百年老店靠的就是“戒欺”的诚信经营；李嘉诚经商初期成功靠的是诚信，化解企

业危机依靠的依然是诚信；“油条哥”刘洪安炸油条，坚持不用复炸油正是依靠“己所不欲，勿施于人”的诚信获得了社

会认可。企业只有讲究诚信才能兴旺不衰。 

政府诚信：商鞅的„立木为信‟赢得了诚信，推动了改革，实现了全国统一；周幽王“烽火戏诸侯”，因讨好褒姒失信

诸侯招致身死国亡；北宋推行“青苗法”本来可以诚信兴国，却由于官吏的“政绩”目的，导致改革失败；美国政府的

“十点计划”直面公司丑闻，化解了危机，突出了改革的诚信；浙江省政府采取多种诚信措施确保食品安全而深得民众

认可。政府国家更应遵守诚信来提高人们的可信度。 

（二）“资料 4”中有句话：“非正式制度不仅是制度的重要构成要素，而且同样约束着人们行为选择的大部分空间。”

请结合“资料 1、2、6 和 7”，谈谈你对这句话的理解。（25 分）要求：理解准确，有深度；条理清楚；字数不超过 500

字。 

非正式制度是指一个国家长期形成的价值观念、伦理道德和文化习俗等。契约关系经过数百年的发展，已经推广

至全球各国，这种制度的形成除了法律规定也与一个国家的价值观、道德理念和文化习惯有关，而且对于契约的形成至

关重要。 

遵守社会普遍认可的非正式制度，可以使国家更具可信度，企业发展长久，个人受到人们的尊敬。商鞅的“立木

为信”，获得民众支持，最终成就国家统一的大业；曾子“杀猪教子”凸显了父母遵守诺言有助于孩子形成良好习惯，

大学生面对“免监考”的自律体现了良好的职业操守；“油条哥”的行为因诚信经营而受到人们称赞，胡庆余堂用“戒

欺”换来企业百年兴旺。正确的价值观和道德观对于国家、企业和个人都会好处，有利于促进社会和谐。 

违背社会非正式制度会阻碍社会发展，甚至引发国家灭亡。周幽王“烽火戏诸侯”失信诸侯招致身死国亡；王安石

的“青苗法”改革失败就是政府官员的不守信用；李嘉诚企业危机的出现是由于缺乏诚信与自律。错误的价值和道德必

将给国家、企业和个人带来无法挽回的影响。 

我们应重视非正式制度建设，挖掘历史传统中优良的价值、道德和文化，弘扬道德模范的力量，不断宣传和推广，

这样我们的制度建设才会得以遵守。 

（三）围绕“给定资料”的主旨，联系实际，自选角度，自拟题目，写一篇议论文。（50 分）要求：1.观点明确，内

容充实；2.结构完整，论述深刻；3.条理清晰，语言流畅；4.字数在 1000-1200 字。 

打造“三位一体”的诚信体系 

鲁迅曾说过，诚信，为人之本。一个人如此，一个企业更是这样，胡庆余堂历经三世长盛不衰，坚持的就是“真不

二价”；一个国家更要遵守诚信，商鞅的“立木取信”，赢得了人们的信任，推动了改革，完成了国家的统一大业；现代

社会分工越来越细化，更需要完善的社会诚信体系。只有完善个人、企业、国家“三位一体”的社会建设，才能确保社

会发展稳定，实现社会和谐。 

但是，现实社会中的一些欺骗或失信行为无不让我们感到忧心和愤慨：饭桌上的牛奶里掺着三聚氰胺，米饭里的

镉金属严重超标，蔬菜的颜色里包含着令人恐惧的农药；生产轮胎的企业以次充好，导致车毁人亡，生产药品的厂商，

假冒伪劣，臵人生命于不顾；处于热心，帮扶摔倒的老人，却换来无端的讹诈；部分官员面对群众的诉求，竟口出雷人
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话语。当前我国社会面临的最大问题就是缺乏诚信，形成人人自危、冷漠自私的不良风气，由此，加快打造“三位一体”

的社会诚信体系迫在眉睫。 

树立个人诚信意识是打造“三位一体”的基础。孔子曰：“人而无信，不知其可也。”当前的个人诚信意识令人担

忧，一方面，从小家庭教育灌输了更多的防范意识，使得人的防范心里多与坦诚相待；另一方面，陌生社会的形成，让

人心存芥蒂，不敢主动敞开心扉。因此，提高个人的诚信意识，应该在人际交往中学会主动，坚持“馈人玫瑰，手留余

香”，学会帮助他人、快乐自己的奉献意识，同时应多向社会上讲诚信的先进人物学习，见贤思齐，共同努力，这样社

会上讲诚信的环境才会越来越好。 

加快企业诚信经营是实现“三位一体”的主体。企业是社会物质财富的提供者，企业的产品直接服务于社会的方

方面面，假如产品质量出现了问题，危害的是一个家庭，一个集体，甚至国家的形象。目前少数企业安全问题频发，从

根本上追溯，还是企业生产不讲诚信造成的。树立企业的诚信意识，一是国家要加大对企业生产的监管力度，给与严厉

惩罚和处分，使其付出巨大的代价，致其不敢作假；二是完善相关的法律体现，现在的食品安全问题屡禁不止，关键是

食品安全的法规滞后，与时代要求不符；三是建立企业诚信档案，建立全国企业信息互信网，让不讲诚信的企业无处可

逃。鼓励企业诚信经营，给社会提供安全的保障，才能促进社会的稳定和发展。 

提高国家公信力是构建“三位一体”的关键。“立木取信”体现的是言必信、行必诺的公信力。偏于一隅的秦国，

通过商鞅变法，激发了国民活力，凝聚力战斗力，最终实现了国家统一大业的梦想。而“烽火戏诸侯”让一个强大的周

国，因屡次欺骗各地诸侯导致君死国亡的局面。提高国家的公信力，就要依法行政，按规则办事；就是要把群众利益放

在心上，公平对待老百姓的诉求；就要创造公平合理的环境，使得每一个人都能有实现精彩的机会；就是加强自身的廉

政建设，做到夙夜为公，兢兢业业。 

总之，加快“三位一体”的社会诚信体系建设，需要从每个人、每个企业做起，需要国家政府机关的示范引导，

只有这样，一个强大、富强、文明的中华民族梦想才能实现。 


